
Toute personne affectée dans l’académie
dispose automatiquement

d’une adresse courriel sous la forme :

prenom.nom@ac-grenoble.fr
(un chiffre peut être ajouté pour traiter les homonymes)

Cette adresse doit être utilisée lors de vos échanges professionnels.  
Elle sera également utilisée pour vous écrire lors des campagnes de  

communication interne

Pour connaître identifiant et adresse courriel

https://pia.ac-grenoble.fr

cliquer sur « Connaître son identifiant »

Vous devez connaître votre numen :
adressez-vous au secrétariat de votre établissement scolaire 

ou à défaut auprès des services de gestion du personnel  
(DIPERE,DIPERA, DSDEN,...).

Le mot de passe

Par défaut, il s’agit du numen, en majuscules.

À changer impérativement à la première 
connexion.

Assistance informatique pour les applications et services 
numériques académiques : Pôle Relations Usagers

Pour tous les personnels de l'académie : 
https://assistance.ac-grenoble.fr

Pour accéder
à l’ensemble de vos outils numériques,

le PIA (Portail Interactif Agent)
https://pia.ac-grenoble.fr

Sur le PIA, vous retrouverez

toutes les documentations sur les applications, 
toutes vos ressources et outils numériques.

MOT DE PASSE

LOGIN

Pour consulter directement sa messagerie

https://webmail.ac-grenoble.fr

Pour aller plus loin dans l’utilisation de la messagerie,  
le PIA : https://pia.ac-grenoble.fr

Choisir Aide et documentation, puis messagerie

Nouvel arrivant dans l’académie ?

Un seul couple identifiant/mot de passe  

pour l’accès à vos outils numériques !
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